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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บทคััดย่่อ	งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลส่่งผ่่านของการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและอายุุ 

ทางอััตวิสัิัยต่่อความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างความสนุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพันัในงานของบุคุลากรอาวุุโส 

โดยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างบุุคลากรอาวุุโสที่่�ปฏิิบััติิงานกัับองค์์การภาคเอกชน ในประเทศไทย จำนวน 

208 คน มีีอายุุระหว่่าง 40 ถึึง 65 ปีี ใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา

และสถิิติิเชิิงอนุุมาน รวมทั้้�งการวิิเคราะห์์สถิิติิการทดสอบตััวแปรส่่งผ่่าน ผลการวิจััยพบว่่า ความสนุุก 

ในสถานที่่�ทำงานมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับความผููกพัันในงาน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (β = .64,  

t = 7.188,  SE = .09, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.464, .815], p < .01) การเรียีนรู้้�แบบไม่่เป็น็ทางการ

เป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงาน (β = .10, t = 2.860,  

SE = .04, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.029, .196]) ในขณะที่่� อายุุทางอััตวิิสััยไม่่ใช่่ตััวแปรส่่งผ่่าน

ระหว่่างความสนุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงาน สรุุปได้้ว่่าการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ 

เป็็นตััวแปรส่่งผ่่านบางส่่วนระหว่่างความสนุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงานในบุุคลากรอาวุุโส 

เมื่่�อความสนุุกในสถานที่่�ทำงานสููงบุุคลากรอาวุุโสมีีแนวโน้้มที่่�จะเกิิดการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและ 

ส่่งผลไปยัังความผููกพัันในงานในที่่�สุุด ผลการศึึกษานี้้�สามารถใช้้เป็็นแนวทางสำหรัับองค์์การเพื่่�อนำไป

ออกแบบสภาพแวดล้้อมการทำงานและพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการให้้เหมาะสมกัับ 
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Abstract This research aimed to investigate the mediating roles of informal learning and 

subjective age in the relationship between workplace fun and work engagement among 

older employees in the private sectors of Thailand. The study was conducted by  

collecting data from 208 older employees (i.e., between the ages of 40 and 65 years). 

Data from the online questionnaire were analyzed by using descriptive and inferential 

statistics, including mediation analysis (PROCESS macro). The results showed that  

workplace fun was positively associated with work engagement (β = .64, t = 7.188,  

SE = .09, 95% CI [.464, .815], p < .01). Informal learning was found to be a significant 

mediator between workplace fun and work engagement (β = .10, t = 2.860, SE = .04,  

95% CI [.023, .196]). However, subjective age did not play a significant mediating role 

between workplace fun and work engagement. In summary, informal learning partially 

mediated between workplace fun and work engagement. When workplace fun is high, 

older employees are more likely to show higher informal learning, thus leading to higher 

work engagement. The findings provide implications such that organizations can design 

fun environments in the workplace and support informal learning for older employees.

Keywords:	 Workplace fun, Work engagement, Informal learning, Subjective age, 

	 	 Older employees 

ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา

	 ประเทศไทยก้้าวเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สูงอายุุอย่่างสมบููรณ์์ (Complete Aged Society) นั บตั้้�งแต่่ปีี  

พ.ศ. 2564 เนื่่�องจากจำนวนประชากรผู้้�สูงอายุุที่่�มีีอายุุ 60 ปี ีขึ้้�นไป ม ากกว่่าร้้อยละ 20 ของประชากร

ทั้้�งหมดในประเทศ และจะเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุระดัับสุุดยอด (Super Aged Society) ภายในปีี พ.ศ. 2574  

ในขณะเดียีวกัันประชากรวัยัเด็็กและวััยแรงงานลดลงอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ส่งผลกระทบโดยตรงกับัจำนวนแรงงาน

สููงวััยที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง สำหรัับสถานการณ์์ด้้านแรงงานในประเทศไทยนั้้�นมีีแรงงานในระบบช่่วง 

วััยกลางคนไปจนถึึงแรงงานสููงวััย (อายุุ 45 ถึึง 60 ปีีขึ้้�นไป) ประมาณกว่่า 9 ล้้านคน และเป็็นแรงงานที่่�

มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป ประมาณ 2.5 ล้้านคน ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเมื่่�อเทีียบกัับในอดีีตที่่�ผ่่านมา (สำนัักงาน

สถิิติิแห่่งชาติิ, 2565) 

	 ทั้้�งนี้้� การก้า้วเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สูงูอายุสุ่ง่ผลกระทบกับัองค์ก์ารหลายด้า้น โดยเฉพาะด้า้นการวางแผน

อัตัรากำลังัคน การสืืบทอดตำแหน่ง่ และการขยายอายุกุารเกษียีณของบุคุลากรอาวุโุสหรืือบุคุลากรที่่�มีอีายุุ

มากกว่า่ (Older Employees) กล่า่วคืือบุคุลากรอาวุโุสจะยังัคงปฏิบิัตัิงิานกับัองค์ก์ารต่อ่ไปหลังัการเกษียีณ

ส่่งผลให้้จำนวนบุุคลากรอาวุุโสในองค์์การเพิ่่�มขึ้้�น ถึึงแม้้ว่่า บุ คลากรอาวุุโสจะมีีความน่าเชื่่�อถืือ มีีความ

สม่่ำเสมอ และมีีความรัับผิิดชอบในหน้้าที่่�สููงกว่่าเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับบุุคลากรที่่�มีีอายุุน้้อยว่่าหรืือบุุคลากร

ใหม่่ (Burmeister et al., 2020) แต่่ทั้้�งนี้้� จากการศึึกษาของ Robinson et al. (2004) พบว่่า เมื่่�อบุุคลากร
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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มีีอายุุเพิ่่�มมากขึ้้�นจนถึึงวััยกลางคนและเข้้าสู่่�การเป็็นแรงงานสููงวััยขององค์์การ ระดัับความผููกพัันในงาน 

(Work Engagement) จะลดลงอย่่างมีีนััยสำคััญ สอดคล้้องกลัับงานวิิจััยที่่�ผ่่านมาของ Ng et al. (2012) 

และ Astrid et al. (2017) พบว่่าเมื่่�อบุุคลากรมีีอายุุเพิ่่�มขึ้้�นจนถึึงวััยใกล้้เกษีียณ ความผููกพัันในงานมัักจะ

ลดลงเช่่นเดีียวกััน ดัังนั้้�นองค์์การส่่วนใหญ่่มัักจะให้้ความสำคััญในการเพิ่่�มระดัับความผููกพัันในงาน เพราะ

ถืือว่่าความผูกพัันในงานเป็็นปััจจััยทำนายที่่�จะนำพาองค์์การไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่�สำคััญเพ่ื่�อให้้องค์์การบรรลุุ 

เป้้าหมาย ความผููกพัันในงานเป็็นผลลััพธ์์ของกระบวนการสร้้างแรงจููงใจภายใต้้ทฤษฎีีข้้อเรีียกร้้องในงาน

และทรััพยากรในงาน (Job Demands and Job Resources Theory) (Bakker & Demerouti, 2008) 

สภาพแวดล้อมในงานเชิิงบวกช่่วยส่่งเสริิมให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานได้้อย่่างบรรลุุเป้้าหมาย โดยความสนุุก 

ในสถานที่่�ทำงาน (Workplace Fun) นั้้�นถืือเป็็นหนึ่่�งในทรััพยากรในงานเชิิงบวกภายใต้้ทฤษฎีีข้้อเรีียกร้้อง

ในงานและทรััพยากรในงาน และสามารถช่่วยเพิ่่�มระดัับความผููกพัันในงานได้้ (Demerouti et al., 2001; 

Bakker et al., 2007) ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานยัังสามารถกระตุ้้�นให้้บุุคลากรอาวุุโสเกิิดการเรีียนรู้้� 

และพััฒนาตนเอง โดยการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� ป ระสบการณ์์ และส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ 

(Informal Learning) ของบุุคลากรในองค์์การ (Jeong et al., 2018; Kortsch et al., 2019) ซึ่่�งการเรียีนรู้้� 

แบบไม่่เป็็นทางการนั้้�น สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ในงานโดยไม่่จำเป็็นต้้องมีีการวางแผนไว้้ล่่วงหน้้า ไม่่มีีหลัักสููตร

ที่่�เป็็นทางการ และริิเริ่่�มโดยผู้้�เรีียนเองทำให้้บุุคลากรอาวุุโสมีีอิิสระที่่�จะเลืือกหััวข้้อการเรีียนรู้้�  เวลาและ

สถานที่่�ด้้วยตััวเอง โดยส่่งผลต่่อแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�ของตััวบุุคลากร (Marsick & Watkins, 2003)  

จากการศึึกษาพบว่่า อายุุจริงตามปฏิิทิินอาจไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงการรัับรู้้�และสร้้างแรงจููงใจภายใน 

ตััวบุุคคลได้้เท่่ากัับอายุุทางอััตวิิสััย (Subjective Age) เมื่่�อบุุคลากรอาวุุโสรัับรู้้�ว่่าตััวเองยัังอ่่อนวััยก็็จะ 

คิิดว่่าเวลาที่่�เหลืืออยู่่�ในการทำงานยัังมีีอีีกยาวไกล และมีีเวลาพอที่่�จะเรีียนรู้้�พััฒนาตนเองได้้อย่่างเต็็มที่่� 

นอกจากนั้้�นแล้้วไม่่เพีียงแต่่เป็็นการสร้้างแรงแรงจููงใจในการทำงาน (Motivation to Work) แต่่ยัังเป็็นการ

สร้้างแรงจููงใจให้้กัับบุุคลากรอาวุุโสทำงานต่่อไปกับองค์์การ (Motivation to Continue to Work)  

(Kooij et al., 2010; Weiss et al., 2022)  ด้้วยเหตุุนี้้�ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสนุุก

ในสถานที่่�ทำงาน และความผููกพัันในงานโดยมีีการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ และอายุุทางอััตวิิสััยเป็็น

ตััวแปรส่่งผ่่านในกลุ่่�มบุุคลากรอาวุุโส

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 ศึึกษาอิิทธิิพลของตััวแปรส่่งผ่่านการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและอายุุทางอััตวิิสััยที่่�ส่่งผลต่่อ

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงานของบุุคลากรอาวุุโส

สมมติิฐานการวิิจััย

	 สมมติิฐานที่่� 1.  	ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับความผููกพัันในงาน

	 สมมติิฐานที่่� 2. 	 การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุก

	 	 	 	 ในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงาน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 สมมติิฐานที่่� 3.	 อายุุทางอััตวิิสััยเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน

	 	 	 	 และความผููกพัันในงาน

กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

	 การศึึกษาในครั้้�งนี้้� ผู้้�วิ จััยได้้นำหลัักทฤษฎีีข้้อเรีียกร้้องในงานและทรััพยากรในงานมาใช้ ้

เป็็นกรอบแนวคิดิในการวิจิัยั โดยนำกลไกด้า้นทรัพัยากรในงานที่่�ส่่งผลทางบวกโดยตรงต่อ่แรงจูงูใจภายใน

ของบุุคลากรอาวุุโส ทำให้้ผู้้�วิจััยกำหนดตัวแปรความสนุุกในสถานที่่�ทำงานไว้้เป็็นตััวแปรเกณฑ์์ เนื่่�องด้้วย

ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานมีคุีุณลัักษณะเปรียบได้กั้ับทรััพยากรในงานทางด้า้นสิ่่�งแวดล้อมและบรรยากาศ

ในงานที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกต่่อระดัับความผูกพัันในงานที่่�กำหนดไว้้เป็็นตััวแปรผล แต่่ถ้้าหากระดัับ

ความสััมพัันธ์์ที่่�สููงเกิินไปทำให้้ผู้้�วิิจััยสัันนิิษฐานว่่ายัังมีีตััวแปรส่่งผ่่านที่่�ร่่วมกัันส่่งผ่่านอิิทธิิพลในการศึึกษา
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ทำให้้ผู้้�วิิจััยสนใจศึึกษาความสััมพัันธ์์ของตััวแปรที่่�กล่่าวมานี้้� (ตามแผนภาพ 1)

 

แผนภาพ 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง   
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 
  

5 
 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 15,  Number 1,  June 2024

32

ในการทำงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของตน โดยความทุ่่�มเทและความพยายามให้้กับัการทำงาน ทั้้�งด้า้นร่า่งกาย 

ความรู้้�คิด อารมณ์และจิิตใจอย่่างเต็็มที่่� เพราะพวกเขารู้้�สึกว่่า ควรอุุทิศิตนเพ่ื่�อประสิิทธิภิาพในการปฏิิบััติงิาน 

ตามหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย 

	 ต่่อมา Schaufeli et al. (2002) ได้้ศึึกษาเพิ่่�มเติิมและอธิิบายว่่า ความผููกพัันในงาน (Work 

Engagement) เป็็นภาวะทางจิิตเชิิงบวกที่่�เติิมเต็็มในงาน โดยมีีคุุณลัักษณะเฉพาะ 3 ด้้าน ได้้แก่่  

(1) ความรู้้�สึกึมีพีลังัในการทำงาน (Vigor) คืือ ภาวะที่่�บุคุคลมีพีลังกายและพลังัใจในการทำงานในระดัับที่่�สููง 

และเมื่่�อบุุคคลต้้องเผชิิญหน้้ากัับปััญหาหรืืออุุปสรรคก็็สามารถปรับตััวกลัับมาเป็็นปกติิได้้อย่่างรวดเร็็ว  

รวมทั้้�งมีีความตั้้�งใจและพยายามทำงานของตนให้้ประสบความสำเร็็จ โดยไม่่ย่่อท้้อต่่อปััญหาหรืืออุุปสรรค

ที่่�ต้้องเผชิิญ (2) ความทุ่่�มเทในการทำงาน (Dedication) คืื อ การมีีความทุ่่�มเททั้้�งกายและจิิตใจ  รวมถึึง

ความรู้้�คิดให้้กัับการทำงานและรู้้�สึกว่่างานสำคััญรวมถึึงการที่่�บุุคคลรู้้�สึกกระตืือรืือร้้น รั ับรู้้�ถึึงความสำคััญ

ของตนเองในงาน รวมทั้้�งรู้้�สึกเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงานที่่�ทำ (3) ความรู้้�สึกเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันกัับงาน  

(Absorption) คืือ การที่่�บุุคคลมีีจิิตใจจดจ่่ออยู่่�กัับการทำงาน โดยรู้้�สึึกว่่าเมื่่�อตนเองทำงานเวลาจะผ่่านไป

อย่่างรวดเร็็ว และไม่่สามารถถอนตััวเองออกจากการทำงานได้้ ดัังนั้้�น ความผููกพัันในงานจึึงมีีคุุณลัักษณะ

เฉพาะคืือ บุุคคลมีีความทุ่่�มเทพลัังกายและพลัังใจในระดัับสููงและการหน้้าที่่�ชััดเจนในงานของตน ในขณะ

ที่่�ความเหนื่่�อยหน่า่ยมีลีักัษณะตรงกันัข้า้มคืือ การมีพีลังในงานอยู่่�ในระดับัต่่ำและขาดซึ่่�งความผูกพันัในงาน

ของตน 

	 ความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน (Workplace Fun) ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานเป็็นแนวคิิด 

แบบพหุุนิิยมที่่�มีีการรวบรวมแนวคิิดและองค์์ประกอบหลากหลายรวมไว้้ด้้วยกััน ได้้แก่่ความสนุุก 

ในสถานที่่�ทำงานเป็็นลักัษณะหรืือคุณุลักัษณะของสภาพแวดล้อมและกิจิกรรมในองค์ก์ารที่่�สนุกุในรูปูแบบ

ต่่าง ๆ  ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานที่่�มีีคุุณลัักษณะของแรงจููงใจและเจตคติิ ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานที่่�มีี

คุุณลัักษณะของพฤติิกรรมการเข้้าสัังคม มั กเกิิดขึ้้�นโดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างความสนุุก ความสุข หรืือ

ความเพลิิดเพลิินเพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคลากร ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานมัักจะถููกแบ่่ง

ออกเป็็น 2 กลุ่่�มใหญ่่ คืือ (1) ความสนุุกที่่�เกิิดขึ้้�นจากตััวบุุคคลเอง (Organic Fun) เป็็นความสนุุกที่่�เกิิดจาก

ตััวบุุคคลเองหรืือการมีีสัังคมกัับเพื่่�อนร่่วมงาน (Coworker Socializing) และ (2) ความสนุุกที่่�เกิิดขึ้้�น 

ภายใต้้การดำเนิินงานขององค์์การ (Manage Fun) (McDowell, 2004) ต่่อมา Tews et al. (2014) ได้้

จำแนกองค์์ประกอบของความสนุุกในที่่�ทำงานออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ (1) กิิจกรรมที่่�สนุุก (Fun Activities) 

กิิจกรรมอัันหลากหลายที่่�ดำเนิินการภายใต้้การบริิหารและจััดการโดยองค์์การเพื่่�ออำนวยความสะดวก 

ให้ก้ับับุคุลากรได้ม้ีส่ี่วนร่ว่มในกิิจกรรมมุ่่�งเน้น้กิจิกรรมในสถานที่่�ทำงานและอัันเกิดิจากการทำงานเป็น็หลักั 

โดยมีรีูปูแบบอย่า่งเป็็นทางการ (2) การเข้า้สังัคมกับัเพ่ื่�อนร่ว่มงาน (Coworker Socializing) การปฏิสิัมัพันัธ์์

ทางสังัคมที่่�เป็น็มิิตรระหว่า่งเพื่่�อนร่ว่มงานทั้้�งที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในงานและนอกเหนืือจากงาน โดยมุ่่�งเน้น้กิจิกรรม

ในรููแปบบไม่่เป็็นทางการ และ (3) ผู้้� จััดการสนัับสนุุนเพื่่�อทำให้้เกิิดความสนุุก (Manager Support for 

Fun) ผู้้� จััดการให้้การสนัับสนุุนส่่งเสริิมและอนุุญาตเพื่่�อให้้เกิิดความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน ทำให้้บุุคลากร 

มีีอิิสระในการตััดสิินใจ เกิิดการมีีส่่วนร่่วมในความสนุุกและกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานที่่�ทำงาน 
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Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 สำหรัับในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยกำหนดความสนุุกในสถานที่่�ทำงานเปรีียบได้้กัับทรััพยากรในงาน คืื อ  

ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานตามองค์์ประกอบทั้้�งสามด้้าน ตามแนวคิิดของ Tews et al. (2014) ได้้แก่่ 

กิิจกรรมที่่�สนุุก การเข้้าสัังคมกัับเพื่่�อนร่่วมงาน และการสนัับสนุุนจากผู้้�จััดการเพื่่�อความสนุุก เมื่่�อบุุคลากร

อาวุุโสปฏิิบััติิหน้้าที่่�ภายใต้้บรรยากาศและสภาพแวดล้้อมในสถานที่่�ทำงานที่่�มีีความสนุุกจะสามารถเพิ่่�ม

ระดัับความผููกพัันในงานของบุุคลากรอาวุุโสในองค์์การ 

	 การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ (Informal Learning)

	 การเรียีนรู้้�แบบไม่เ่ป็น็ทางการ หมายถึงึ พฤติกิรรมที่่�เพิ่่�มพูนูความรู้้�และทักัษะใหม่ ่ๆ  ซึ่่�งครอบคลุมุ

หลากหลายพฤติิกรรม  เช่่น การทบทวนตนเอง การทดลองวิิธีีการทำงานใหม่่ ๆ การมีีปฏิิสััมพันธ์์ และ 

เครืือข่่ายทางสัังคมกัับผู้้�อื่่�น สำหรัับในบริิบทขององค์์การและการทำงาน การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ 
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แบบไม่่เป็็นทางการมีีคุุณลัักษณะเป็็นการเรีียนรู้้�โดยการริิเริ่่�มจากความตั้้�งใจและประสบการณ์์ของแต่่ละ

บุุคคลในการเรีียนรู้้�  การรัับมืือกัับสถานการณ์์ที่่�ไม่่ได้้คาดคิดมาก่่อน หรืือเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในงานอัันจะ

ส่ง่ผลให้เ้กิดิประสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้�ที่่�เพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น และเป็น็การเรียีนรู้้�โดยไม่ต้่้องมีโีครงสร้า้งและระเบียีบ

แบบแผน ในหลายสถานการณ์์ในงานผู้้�เรีียนยัังสามารถร่่วมเรีียนรู้้�และถ่่ายทอดประสบการณ์์กัับผู้้�อื่่�น เพื่่�อ

แสวงหาความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้รัับเพ่ื่�อตอบสนองวััตถุุประสงค์์ของแต่่ละบุุคคล และในกลุ่่�มเพ่ื่�อนร่่วมงาน 

เนื่่�องจากการเรีียนรู้้�อย่่างไม่่เป็็นทางการส่่วนใหญ่่เป็็นไปตามความสมััครใจและอยู่่�ภายใต้้การควบคุุม 

ของแต่่ละบุุคคล จึ งเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�จะต้้องพิิจารณาคุุณลัักษณะของสภาพแวดล้อมการทำงานเพ่ื่�อนำไปสู่่�

การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ (Noe et al., 2013; Watkins et al., 2018) จากการทบทวนวรรณกรรม

พบว่่า Noe et al. (2013) ได้้แบ่่งองค์์ประกอบของการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ 

(1) การเรีียนรู้้�จากตััวเอง (Learning from Oneself) หมายถึึง การสะท้้อนคิิดถึึงวิิธีีการเพ่ื่�อปรับปรุง

ประสิิทธิิภาพการทำงานและการทดลองนำวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการปฏิิบััติิงานตามความรับผิิดชอบของตน 

มาใช้้ในการทำงานเพื่่�อให้้เกิิดผลลััพธ์ในทางบวก (2) การเรีียนรู้้�จากผู้้�อื่�น (Learning from Others)  

หมายถึงึ การโต้้ตอบกับัเพื่่�อนร่่วมงานและผู้้�บังัคับับัญัชาเพื่่�อขอความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัแนวคิดิ ผลการปฏิบิัตัิงิาน 

มีีการปรึึกษาหารืือเกี่่�ยวกัับแนวคิิดใหม่่ ๆ และเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ และการกำหนดกลยุุทธ์์สำหรัับ 

การปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการทำงาน (3) การเรีียนรู้้�จากแหล่่งอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่จากตััวบุุคคล (Learning from 

Non Interpersonal Sources) หมายรวมถึึง การศึึกษา ค้้นคว้้า จากแหล่่งต่่าง ๆ  ทั้้�งรููปแบบออนไลน์์และ

สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความรู้้�และทัักษะใหม่่ ๆ  เช่่น การอ่่านสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ นิิตยสาร บทความเชิิงพาณิิชย์์ 

และการค้้นหาแหล่่งข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต เป็็นต้้น    

	 ดัังนั้้�นเมื่่�อองค์์การได้้สนัับสนุุนบรรยากาศความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน บุ ุคลากรมีีอิิสระในการ

ตัดัสินิใจในการทำงานและสามารถเลืือกรููปแบบการส่ื่�อสารและมีปีฏิสัิัมพันัธ์์กับัเพ่ื่�อนร่่วมงานผ่่านการเรียีนรู้้� 

แบบไม่่เป็็นทางการถืือเป็็นการเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรได้้แลกเปลี่่�ยนความรู้้� ทั ักษะ และประสบการณ์ ์

ระหว่่างกัันเพ่ื่�อปรับปรุงประสิิทธิิภาพการทำงาน เป็็นการสร้้างความพึงพอใจในงานและแรงจููงใจ 

อย่่างแท้้จริิงย่่อมส่่งผลให้้ระดัับความผููกพัันในงานเพิ่่�มขึ้้�น (Tews et al., 2017) 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 อายุุทางอััตวิิสััย (Subjective Age) อายุุทางอััตวิิสััย หมายถึึง อายุุที่่�วััดประเมิินหรืือบ่่งชี้้�จาก

ประสบการณ์์ส่่วนบุุคคลจากการรัับรู้้�สััมผััสประสบการณ์์ความแก่่ชราที่่�แตกต่่างกัันไปของแต่่ละบุุคคล 

โดยผ่า่นการประเมินิตััวเองจากความรู้้�สึกและประสบการณ์ข์องตััวบุคุคลว่า่ตััวเองมีอีายุอุ่อ่นกว่า่หรืือมีอีายุุ

แก่ก่ว่า่เมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัอายุตุามปีปีฏิทิินิ โดยอายุทุางอัตัวิสิัยัไม่ใ่ช่คุ่ณุลักัษณะทางพฤติกิรรมส่ว่นบุคุคล 

(Trait) แต่่เป็็นภาวะทางจิิตใจ (State) ที่่�มีีลัักษณะเฉพาะตััวของแต่่ละบุุคคลสามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้ โดย

อายุุทางอััตวิิสััยมีีการศึึกษาเชิิงประจัักษ์์ตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 1950 (Barak & Stern, 1986 อ้้างถึึงใน Teuscher, 

2019) ในปััจจุุบัันมีีการศึึกษาที่่�แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่รู้้�สึึกว่่าตััวเองอ่่อนกว่่าวััยมากกว่่าในอดีีต

	 Kastenbaum et al. (1972) ได้้แบ่่งองค์์ประกอบอายุุทางอััตวิิสััย ออกเป็็น 4 ด้้าน ได้้แก่่  

(1) องค์์ประกอบด้้านความรู้้�สึึก (Feel-age) อธิิบายความถึึงการรัับรู้้�ความรู้้�สึึกของอายุุทางอััตวิิสััยต่่ออายุุ

ตามปีีปฏิิทิิน (2) องค์์ประกอบด้้านรููปลัักษณ์์ (Look-age) อธิิบายความถึึงการรัับรู้้�เกี่่�ยวกัับรููปลัักษณ์์ 

ของอายุุทางอััตวิิสััยต่่ออายุุตามปีปฏิิทิิน (3) องค์์ประกอบด้้านกิิจกรรมที่่�ทำในสถานที่่�ทำงาน (Do-age) 

อธิิบายความถึึงการรัับรู้้�เกี่่�ยวกัับกิิจกรรมอายุุทางอััตวิิสััยต่่ออายุุตามปีีปฏิิทิิน (4) องค์์ประกอบด้้านความ

สนใจในสถานที่่�ทำงาน (Interest-age) อธิบิายความถึงึการรัับรู้้�สิ่่�งที่่�สนใจในสถานที่่�ทำงานเปรียบเทีียบกัับ

อายุุตามปีีปฏิิทิิน

	 อย่่างไรก็็ตามเกณฑ์์การแบ่่งช่่วงอายุุระหว่่างผู้้�สูงอายุุ (Older) กั บ บุ คลากรอาวุุโส (Older  
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ผู้้�วิิจััยหมายรวมถึึงแรงงานที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 40 ถึึง 65 ปีี ซึ่่�งอยู่่�ในช่่วงผู้้�ใหญ่่วััยกลางคนจนถึึงผู้้�สููงวััยตอนต้้น 

สอดคล้้องกัับการศึึกษาที่่�ผ่่าน (e.g., Goecke & Kunze, 2020; Weiss et al., 2022) 

	 ดัังนั้้�นเมื่่�อบุุคลากรอาวุุโสปฏิิบััติิงานภายใต้้ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานที่่�ถืือเป็็นสภาพแวดล้อม

ในงานเชิิงบวกจะส่่งผลให้้บุุคลากรอาวุุโสรัับรู้้�และประเมิินอายุุทางอััตวิิสััยของตนเองอ่่อนกว่่า 

อายุุตามปีีปฏิิทิิน และสามารถเพิ่่�มระดัับความผููกพัันในงานในกลุ่่�มบุุคลากรอาวุุโสได้้ (Ye & Post, 2020)  

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Study) โดยเป็็นการศึึกษา ณ ช่ ่วงเวลาใด 

เวลาหนึ่่�ง หรืือเป็็นการวิิจััยแบบตััดขวาง (Cross-sectional Study) และใช้้รููปแบบการวิิจััยเชิิงสํํารวจ 

ออนไลน์์ (Online Survey Design) เพื่่�อศึึกษาความสัมพันธ์์ระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน 

ต่่อความผูกพัันในงาน และอิิทธิิพลของตััวแปรส่่งผ่่านการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและอายุุทางอััตวิิสััย 

ต่่อความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าว ซึ่่�งมีีวิิธีีดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ทำการศึกึษาในครั้้�งนี้้�คืือบุคุลากรที่่�ปฏิบิัตัิงิานประจำแบบเต็ม็เวลากับับริษิัทัเอกชน

ในประเทศไทยไม่่จำกััดประเภทอุุตสาหกรรมและมีีอายุุระหว่่าง 40 ถึึง 65 ปีี 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 การคำนวณขนาดของกลุ่่�มตัวอย่่างในการวิิจััยโดยโปรแกรมสำเร็็จรููป  G*Power ได้้จำนวน 

กลุ่่�มตััวอย่่าง 138 คน อย่่างไรก็็ตามผู้้�วิิจััยได้้ปรัับขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างน้้อย ร้ ้อยละ 30 

อย่า่งไรก็็ตามผู้้�วิจัยัได้เ้ก็็บจำนวนกลุ่่�มตัวอย่า่งทั้้�งสิ้้�น 322 คน เพ่ื่�อป้อ้งกันัข้อ้ผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในระหว่่าง

การเก็็บข้้อมููล แต่่ทั้้�งนี้้�มีีผู้้�ตอบแบบสอบถามที่่�ผ่่านเกณฑ์์การคััดออก จำนวน 208 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 65 

จากจำนวนผู้้�ร่่วมตอบแบบสอบถามทั้้�งหมด

	 การพััฒนาและตรวจสอบคุุณภาพของมาตรวััด

	 หลัังจากทำการขออนุุญาตใช้้มาตรวััดจากนัักวิิจััยที่่�เป็็นเจ้้าของมาตรวััด ผู้้�วิ ิจััยได้้นำมาตรวััด 

ที่่�มีีต้้นฉบัับภาษาอัังกฤษมาแปลเป็็นภาษาไทยโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านภาษาด้้วยวิิธีีการแปลภาษา 

แบบย้้อนกลัับ (Back Translation) ตามหลัักการแปลมาตรวััดทางจิิตวิิทยา (Tyupa, 2011) ต่่อจากนั้้�น 

ผู้้�วิจัิัยนำแบบสอบถามที่่�ได้ไ้ปให้้กลุ่่�มตัวอย่่างเพ่ื่�อทดลองใช้ก้ับับุคุลากรและหััวหน้้างานที่่�ปฏิบัิัติงิานในบริิษัทั

อุุตสาหกรรมผลิิตชิ้้�นส่่วนยานยนต์์แห่่งหนึ่่�ง รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 15 คน เพื่่�อรวบรวมข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

แบบสอบถาม เช่่น คำถามที่่�มีีความกำกวม ไม่่เข้้าใจ มีีความทัับซ้้อนกัับข้้ออื่่�นหรืือไม่่ชััดเจน เป็็นต้้น โดยมีี

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบความเข้้าใจทางภาษาของข้้อคำถาม  สำหรัับการเก็็บข้้อมููลเป็็นแบบรายงาน 

ด้้วยตนเอง (Self-report) มีีการตรวจสอบความเที่่�ยง (Reliability) ของมาตรวััด จ ากการวิิเคราะห์์ 

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพันธ์์ระหว่่างข้้อคำถามแต่่ละข้้อกัับคะแนนรวมของข้้อคำถามอื่�นในมาตรวััด  

(Corrected Item-total Correlation [CITC]) โดยเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้คืือ .30 ขึ้้�นไป (Cristobal et al., 

2007) และการตรวจสอบความเที่่�ยงของมาตรวัดัจากการประเมินิค่า่ความสอดคล้อ้งภายใน พิิจารณาจาก

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�ของครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้ คืือ .70 

ขึ้้�นไป (Cortina, 1993) โดยมาตรวััดมีีรายละเอีียดดัังต่่อไป

	 มาตรวัดัความสนุกุในสถานที่่�ทำงาน สำหรับัมาตรวัดัความสนุกุในการทำงาน ผู้้�วิจิัยัใช้ม้าตรวัดั

ที่่�พััฒนาโดย Tews et al. (2014) ป ระกอบด้้วยข้้อคำถาม จ ำนวน 14 ข้ ้อ ตั ัวอย่่างข้้อคำถาม  เช่่น  

“เพื่่�อนร่่วมงานของฉัันและฉัันมักัไปสังสรรค์์กันันอกเวลางาน” โดยมาตรวััดนี้้�ใช้ก้ารประเมิินค่า่แบบลิิเคิริ์ท์ 

(Likert Scale) แบ่่งเป็็น 5 ระดัับ ตั้้ �งแต่่ 1 - 5 ดั งนี้้� 1 หมายถึึง ไม่่เคย 2 หมายถึึง แทบจะไม่่เคย  

3 หมายถึึง เคยและไม่่เคยพอ ๆ กั ัน 4 หมายถึึง เคยอยู่่�บ่่อยครั้้�ง และ 5 หมายถึึง เคยเป็็นประจำ  

โดยพบว่่าค่่า CITC อยู่่�ระหว่่าง .257 - .728 โดยข้้อคำถามข้อที่่� 7 “เพื่่�อนร่่วมงานของฉัันและฉัันล้้อเล่่นกััน” 

มีีค่่าน้้อยที่่�สุุด คืื อ .257 ซึ่่�งไม่่ผ่่านเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้ แต่่ทั้้�งนี้้�การตััดข้้อคำถามไม่่ส่่งผลให้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์� 

ของครอนบาคแอลฟามีคี่า่ที่่�สูงูขึ้้�น ผู้้�วิจิัยัจึงึเก็บ็ข้อ้คำถามนี้้�ไว้ ้สำหรับัค่า่สัมัประสิทิธิ์์�ของครอนบาคแอลฟา 

เท่่ากัับ .89 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้

	 มาตรวััดความผููกพัันในงาน ม าตรวััดความผููกพัันในงานที่่�ผู้้�วิิจััยนำมาใช้้คืือ Utrecht Work 

Engagement Scale (UWES-9) ของ Schaufeli et al. (2006) ประกอบด้้วยข้้อคำถาม จำนวน 9 ข้้อ 

ตััวอย่่างข้้อคำถาม เช่่น “ขณะที่่�ฉัันทำงาน ฉัันรู้้�สึึกเต็็มเปี่่�ยมไปด้้วยพลััง” โดยมาตรวััดนี้้�ใช้้การประเมิินค่่า

แบบลิิเคิิร์์ท แบ่่งเป็็น 7 ระดัับ ตั้้�งแต่่ 1 - 7 ดัังนี้้� 1 หมายถึึง ไม่่เคย 2 หมายถึึง แทบจะไม่่เคย  3 หมายถึึง 

นาน ๆ ครั้้�ง 4 หมายถึึง เคยเป็็นบางครั้้�ง 5 หมายถึึง บ่่อยครั้้�ง 6 หมายถึึง บ่่อยมาก และ 7 หมายถึึง  
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and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เคยเป็็นประจำ โดยพบว่่าค่่า CITC อยู่่�ระหว่่าง .331 - .752 และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�ของครอนบาคแอลฟา 

ค่่าเท่่ากัับ .89 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้

	 มาตรวััดการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ ผู้้�วิ จััยใช้้มาตรวััดที่่�พััฒนาโดย Noe et al. (2013)  

ประกอบด้้วยข้้อคำถาม จำนวน 3 ข้้อ ตััวอย่่างข้้อคำถาม เช่่น “ฉัันมีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�กัับหััวหน้้างาน

ของฉััน” โดยมาตรวััดนี้้�ใช้้การประเมิินค่่าแบบลิิเคิิร์์ท แบ่่งเป็็น 5 ระดัับ ตั้้�งแต่่ 1 - 5 ดัังนี้้�  1 หมายถึึง  

ไม่่เคย 2 หมายถึึง แทบจะไม่่เคย 3 หมายถึึง เคยและไม่่เคยพอ ๆ กััน 4 หมายถึึง เคยอยู่่�บ่่อยครั้้�ง และ  

5 หมายถึึง   เคยเป็็นประจำ ประจำ โดยพบว่่าค่่า CITC อยู่่�ระหว่่าง .289 - .529 โดยข้้อคำถามข้้อที่่� 3  

“ใช้้กลยุุทธ์์แบบลองผิิดลองถููกเพื่่�อเรีียนรู้้�และพััฒนาการทำงาน” มีีค่่าน้้อยที่่�สุุด คืือ .289 ซึ่่�งไม่่ผ่่านเกณฑ์์

ที่่�ยอมรับัได้ ้แต่ท่ั้้�งนี้้�การตัดัข้อ้คำถามไม่ส่่ง่ผลให้ค้่า่สััมประสิทิธิ์์�ของครอนบาคแอลฟามีคี่า่ที่่�สููงขึ้้�น ผู้้�วิจัิัยจึึง

เก็็บข้้อคำถามนี้้�ไว้้ สำหรัับค่่าสััมประสิิทธิ์์�ของครอนบาคแอลฟา เท่่ากัับ .73 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้

	 มาตรวััดอายุุทางอััตวิิสััย ผู้้�วิ ิจััยใช้้มาตรวััดอายุุของฉััน (Age of Me) ของ Barak (2009)  

ที่่�พััฒนามาจาก Kastenbaum et al. (1972) ประกอบด้้วยข้้อคำถาม จำนวน 4 ข้้อ ตััวอย่่างข้้อคำถาม 

เช่่น “ฉัันรู้้�สึกราวกัับว่่าฉัันมีีอายุุ…..” โดยให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามเลืือกคำตอบที่่�ตรงกัับตนเองมากที่่�สุุด  

มาตรวััดนี้้�ใช้้การประเมิินค่่าแบบลิิเคิิร์์ท แบ่่งเป็็น 5 ระดัับ ตั้้�งแต่่ 1 - 5 ตั้้�งแต่่ 1 ถึึง 5 ดัังนี้้� 1 หมายถึึง  

อ่่อนกว่่าวััยอย่่างมาก 2 หมายถึึง ค่ ่อนข้้างอ่่อนกว่่าวััย 3 หมายถึึง เท่่ากัับอายุุจริิงตามปีีปฏิิทิินของฉััน  

4 หมายถึึง ค่ อนข้้างแก่่กว่่าวััย และ 5 หมายถึึง แก่่กว่่าวััยอย่่างมาก โดยพบว่่าค่่า CITC อยู่่�ระหว่่าง  

.439  - .597 และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�ของครอนบาคแอลฟา เท่่ากัับ .73 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้

	 ตััวแปรควบคุม จ ากการศึึกษาในอดีีตที่่�ผ่่านมาพบว่่า ตำแหน่่งงานมีีผลกระทบกัับการเรีียนรู้้� 

แบบไม่่เป็็นทางการและความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน กล่่าวคืือแต่่ละตำแหน่่งงานมีีอำนาจในการตััดสิินใจ 

ในงาน การสนัับสนุุนและการอนุุญาตให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชามีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและ

ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานได้้ไม่่เท่่ากััน อาจส่งผลกัับบริิบทของการการเรีียนรู้้�และแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�

ของบุุคลากร (Noe et al., 2013; Tews et al., 2017) อี กทั้้�งภาวะสุุขภาพส่งผลกัับการรัับรู้้�และการ

ประเมิินตััวเองต่่ออายุุทางอััตวิิสััย บุุคคลที่่�มีีภาวะสุุขภาพที่่�สมบููรณ์์แข็็งแรง มัักจะรัับรู้้�และประเมิินตนเอง

อ่่อนกว่่าอายุุตามปีีปฏิิทิิน (Kunze et al., 2015; Nagy et al., 2019) ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงได้้ทำการกำหนด

ตััวแปรควบคุุมสำหรัับการวิิจััยในครั้้�งนี้้� คืือ ตำแหน่่งงาน และ ภาวะสุุขภาพ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ ดั ังต่่อไปนี้้� (1) การวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะ 

ส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม  ด้้วยการวิิเคราะห์์สถิิติิเชิิงพรรณนา (2) การวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน

ของตััวแปรหลัักในงานวิิจััย ได้้แก่่ ค่ ่าคะแนนต่่ำสุุด  (Min) ค่ ่าคะแนนสููงสุุด  (Max) ค่ ่าเฉลี่่�ย (Mean)  

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่ ่าความเบ้้ (Skewness) และค่่าความโด่่ง (Kurtosis)  

(3) การวิเิคราะห์์ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์ (Correlation Coefficient) ของตััวแปรเพ่ื่�อศึกึษาความสัมพันัธ์์

ระหว่า่งตัวัแปรหลักัและคุณุลักัษณะส่ว่นบุคุคล (4) ใช้ส้ถิติิิอนุมุานในการวิเิคราะห์เ์พื่่�อทำการทดสอบอิทิธิพิล
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
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student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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ของตััวแปรส่่งผ่่านโดยใช้ค้ำสั่่�ง PROCESS (Hayes, 2013) ในโปรแกรม SPSS ในการวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์

แบบถดถอยที่่�มีีอิิทธิิพลจากตััวแปรส่่งผ่่าน โดยมีีผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามลำดัับ ดัังนี้้� 

	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามคุุณลัักษณะของกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยจำนวน 208 คน แบ่่งเป็็นเพศชาย จ ำนวน 85 คน เพศหญิิง จ ำนวน 123 คน  

เป็็นผู้้�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 40 ถึึง 65 ปีี โดยมีีอายุุเฉลี่่�ยที่่� 46.15 ปีี และสมรสแล้้ว คิิดเป็็นร้้อยละ 49 ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย

ส่่วนใหญ่่สำเร็็จการศึึกษาในระดัับปริญญาตรีี คิ ดเป็็นร้้อยละ 51.4 เป็็นบุุคลากรระดัับปฏิิบััติิการ  

คิิดเป็็นร้้อยละ 58.1 ซึ่่�งอยู่่�ในอุุตสาหกรรมการผลิิต คิ ิดเป็็นร้้อยละ 40.9 และ ส่ ่วนใหญ่่มีีอายุุงานตั้้�งแต่่  

11 ถึึง 15 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 24

	 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐานของตััวแปร

	 การวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐานของตััวแปร ได้้แก่่ ค่ าเฉลี่่�ย (
_
X) ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

ค่า่ความเบ้ ้(SK) และค่า่ความโด่่ง (KU) มีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อศึกึษาลักัษณะการแจกแจงและการกระจายข้้อมูลู 
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decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่่� 1 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของตััวแปรหลัักในการวิิจััย

	             ตััวแปร	 1	 2	 3	 4	 5	 6	 7

1.	 ความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน	 -	 	 	 	 	 	

2.	 ความผููกพัันในงาน	 .52**	 -	 	 	 	 	

3.	 การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ	 .45**	 .41**	 -	 	 	 	

4.	 อายุุทางอััตวิิสััย	 -.20**	 -.09	 -.20**	 -	 	 	

5.	 ภาวะสุุขภาพ	 .39**	 .33**	 25**	 -.20**	 -	 	

6.	 อายุุตามปีีปฏิิทิิน	 .13	 .18**	 .03	 -.13	 .06	 -	

7.	 ตำแหน่่งงาน	 .01	 .08	 .17**	 -.00	 -.04	 -.01**	 -

	
_
X	 3.44	 5.00	 3.66	 3.36	 5.00	 46.15	 -

	 SD	 .69	 .97	 .52	 .76	 .97	 5.18	 -

หมายเหตุุ : N = 208; *p < .05, **p < .01; ตำแหน่่งงานเป็็นตััวแปรอัันดัับ (Ordinal Variable) โดย  

1 = ตำแหน่่งพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการ, 2 = ตำแหน่่งหััวหน้้างาน, และ 3 = ตำแหน่่งผู้้�จััดการระดัับต้้น

การทดสอบสมมติิฐาน 

	 หลัังจากตรวจสอบผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของโมเดลตััวแปรส่่งผ่่านแบบขนานพบว่่า 

ข้อ้มูลูเป็น็ไปตามข้อ้ตกลงในการวิเิคราะห์โ์มเดล ผู้้�วิจิัยัได้ด้ำเนินิการวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ก์ารเป็น็ตัวัแปร

ส่่งผ่่าน โดยใช้้คำสั่่�ง PROCESS V.4.2 (Hayes, 2013) ในโปรแกรม  SPSS เพื่่�อวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์

ระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงานโดยมีีการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและอายุ ุ

ทางอััตวิิสััยเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านและมีีตััวแปรควบคุุม 2 ตััวแปร คืือ ตำแหน่่งงานและภาวะสุุขภาพ จากการ

วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของโมเดลตััวแปรส่่งผ่่านสามารถสรุุปผลตามสมมติิฐานได้้ดัังนี้้�

	 การวิิเคราะห์์อิิทธิิพลทางตรง (ที่่�ควบคุุมอิิทธิิพลของตััวแปรส่่งผ่่าน)

	 เมื่่�อควบคุมุอิทิธิิพลทางอ้อ้มของตััวแปรส่ง่ผ่า่นทั้้�งหมดได้แ้ก่ ่การเรียีนรู้้�แบบไม่เ่ป็น็ทางการ และ

อายุทุางอัตัวิสิัยัแล้ว้การวิเิคราะห์โ์มเดลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�พบอิทิธิพิลทางตรงในความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความสนุกุ

ในสถานที่่�ทำงาน และความผูกพัันในงานอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (β = .64, t = 7.188, SE = .09,  

95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.464, .815], p < .01) ซึ่่�งสามารถอธิิบายได้้ว่่าความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน

มีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางบวกกัับความผููกพัันในงานของบุุคลากรอาวุุโส

	 การทดสอบตัวแปรส่่งผ่่าน และการวิิเคราะห์์อิิทธิพลทางอ้้อมผ่่านการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็น

ทางการ 

	 ผู้้�วิจัยัวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูโดยใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มกลุ่่�มตัวัอย่า่งซํ้้�า (Bootstrapping Method) ในการทดสอบ

อิิทธิิพลของการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านในการศึึกษาครั้้�งนี้้�โดยเลืือกกํําหนดสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 5,000 ครั้้�ง

ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพบว่่า การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านหรืือมีีอิิทธิิพลทางอ้้อม

ระหว่า่งความสนุกุในสถานที่่�ทำงาน และความผูกูพันัในงานอย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ(β = .10, t = 2.860,  
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Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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SE = .04, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.029, .196]) หมายความว่า การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ 
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ในงานของบุุคลากรอาวุุโส

	 การทดสอบตััวแปรส่่งผ่่าน และการวิิเคราะห์์อิิทธิิพลทางอ้้อมผ่่านอายุุทางอััตวิิสััย

	 ผู้้�วิจัยัวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูโดยใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มกลุ่่�มตัวัอย่า่งซํ้้�า (Bootstrapping Method) ในการทดสอบ

อิิทธิิพลของการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านในการศึึกษาครั้้�งนี้้� โดยเลืือกกํําหนดสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 5,000 ครั้้�ง 

ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพบว่่าอายุุทางอััตวิิสััยไม่่เป็็นตััวแปรส่่งผ่่านหรืือไม่่มีีอิิทธิิพลทางอ้้อมระหว่่าง 
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ทางอ้้อมจึึงไม่่แตกต่่างจาก 0 (β = 0, t = .696, SE = .01, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [-.047, .022])

	 การวิิเคราะห์์โมเดลรวมของตััวแปรทั้้�งหมด

	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เมื่่�อนํําอิิทธิิพลความสััมพัันธ์์ของตััวแปรทุุกตััวมารวมในโมเดล สามารถร่่วมกััน

อธิิบายระดัับความผููกพัันในงานได้้ถึึง 33% กล่่าวคืือ การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน

อิิทธิิพลความสัมพัันธ์์ระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและความผููกพัันในงานในทางบวก (แสดงผล 

การวิิเคราะห์์ในตารางที่่� 2)

ตารางที่่� 2 ค่่าอิิทธิิทางตรงและอิิทธิิพลทางอ้้อมของตััวแปรในการวิิจััย        

			                95% CI	

                 ค่่าอิิทธิิพล	 β	 SE	 ClLower	 CIupper        

อิิทธิิพลจาก WPF ที่่�มีีต่่อ WE	 	 	 	

อิิทธิิพลทางตรง (Direct Effect)	 .54	 .09	 .464	 .815

อิิทธิิพลทางอ้้อมทั้้�งหมด (Total Indirect Effect)	 .99	 .04	 .023	 .196

อิิทธิิพลทางอ้้อม (Indirect Effect) ของแต่่ละตััวแปร	 	 	 	

WPF	  	 IFL 	 	 WE	 .10	 .04	 .029	 .196

WPF 	 	 SA	 	 WE	 .00	 .01	 -.047	 .022

ค่่าอิิทธิิพลทั้้�งหมด 	 	 	 	

อิิทธิิพลทั้้�งหมด = อิิทธิิพลทางตรง + อิิทธิิพลทางอ้้อม       	 .64	 .09	 .464	 .815        

หมายเหตุุ: N = 208, WFP หมายถึึง ความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน, WE หมายถึึง ความผููกพัันในงาน, IFL 

หมายถึึง การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ, SA หมายถึึง อายุุทางอััตวิิสััย  
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ผลการทดสอบสมมติิฐาน                                                                                                                                      

	 จากการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของโมเดลตััวแปรส่่งผ่่านสามารถสรุุปผลตามสมมติิฐานได้้ดัังนี้้�

	 สมมติิฐานที่่� 1	 ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานมีีความสัมพัันธ์์ทางบวกกัับความผูกพัันในงาน 

เมื่่�อควบคุุมอิิทธิิพลของตััวแปรส่่งผ่่านทั้้�ง 2 ตั ัวแปรพบว่่ามีีความสััมพัันธ์์ต่่อกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ  

(β = .64, t = 7.188, SE = .09, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.464, .815], p < .01) จากผลการทดสอบ

สนัับสนุุนสมมติิฐานนี้้� 

	 สมมติิฐานที่่� 2	 การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�

ทำงานและความผููกพัันในงาน (β = .10, t = 2.860, SE = .04, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.029, 

.196]) จากผลการทดสอบสนัับสนุุนสมมติิฐานนี้้�

	 สมมติิฐานที่่� 3	 อายุุทางอััตวิิสััยไม่่เป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและ

ความผููกพัันในงาน (β = 0, t = .696, SE = .01, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [-.047, .022]) จากผล

การทดสอบไม่่สนัับสนุุนสมมติิฐานนี้้�

การอภิิปรายผล

	 ผู้้�วิิจััยได้้อภิิปรายผลการวิิจััยโดยแบ่่งตามสมมติิฐาน ดัังนี้้�

	 สมมติิฐานที่่� 1 ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับความผููกพัันในงาน

	 ผลการวิิจััยสนัับสนุุนสมมติิฐานที่่� 1 นี้้� เนื่่�องจากผลการวิิจััยพบว่่า ความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน 

มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับความผููกพัันในงานอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�

สัมัพันธ์์เท่า่กัับ .64  หมายความว่า่ หากความสนุกุในสถานที่่�ทำงานอยู่่�ในระดับัสููง บุคุลากรอาวุโุสในองค์ก์าร

มีีแนวโน้้มที่่�จะรายงานระดัับความผููกพัันในงานที่่�สููงเช่่นกััน ในทางตรงกัันข้้าม ถ้ าหากระดัับความสนุุก 

ในสถานที่่�ทำงานลดลง ระดัับความผููกพัันในงานมีีแนวโน้้มที่่�จะลดลงด้้วยเช่่นกััน 

	 ผู้้�วิิจััยอ้้างอิิงทฤษฎีีข้้อเรีียกร้้องในงานและทรััพยากรในงานในการกำหนดกรอบแนวคิิดในการ

วิจิัยั และอธิบิายได้ว้่า่ ความสนุกุในสถานที่่�ทำงานเปรียีบได้ก้ับัทรัพัยากรในงาน (Job Resource) ที่่�สามารถ

เพิ่่�มระดัับความผูกพัันในงานได้อ้ย่่างมีนัีัยสำคััญทางสถิิติ ิ(Bakker et al., 2007; Demerouti et al., 2001) 

ซึ่่�งผลการวิิจััยในสมมติฐานที่่� 1 นี้้ �สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยที่่�ผ่่านมา ที่่ �พบความสัมพันธ์์ทางบวกระหว่่าง

ความสนุุกในที่่�ทำงานและความผููกพัันในงาน (e.g., Plester & Hutchison, 2016; Tsaur et al., 2019)  

โดยองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ด้้านของความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน ได้้แก่่ (1) กิิจกรรมที่่�สนุุกที่่�จััดขึ้้�นโดยองค์์การ 

(2) การเข้้าสัังคมกัับเพื่่�อนร่่วมงาน และ (3) การสนัับสนุุนจากผู้้�จััดการเพื่่�อความสนุุกช่่วยสร้้างบรรยากาศ

ในที่่�ทำงานที่่�เป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกััน กระตุ้้�นให้้บุุคลากรรู้้�สึึกผููกพัันในงานมากขึ้้�น (Tews et al., 2014) 

	 สมมติิฐานที่่� 2 การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�

ทำงานและความผููกพัันในงาน

	 ผลการวิิจััยสนัับสนุุนสมมติฐานจากการทดสอบตััวแปรส่่งผ่่าน โดยผู้้�วิจััยเลืือกใช้้รููปแบบ 

ความสััมพัันธ์์ของตััวแปรส่่งผ่่านแบบขนาน (Model 4) ผลการวิิจััยพบว่่า การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ

เป็็นตััวแปรส่่งผ่่านบางส่่วน (Partial Mediator) โดยการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อม 
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phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและความผูกพัันในงานมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ  

(β = .10, t = 2.860, SE = .04, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [.029, .196]) หมายความว่่า การเรีียนรู้้�

แบบไม่่เป็็นทางการเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านบางส่่วน โดยมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมที่่�สามารถอธิิบายความสัมพัันธ์ ์

ระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและความผูกพัันในงาน กล่่าวคืือ ความสนุุกในสถานที่่�ทำงานมีีความ

สััมพัันธ์์ทางบวกกัับการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการและการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางส่่งผ่่านอิิทธิิพลต่่อ 

ความความผูกพันัในงานของบุคุลากรอาวุุโสอย่า่งมีนัีัยสำคัญัทางสถิติิ ิเมื่่�อบุคุลากรอาวุโุสในองค์ก์ารมีรีะดับั

ความถี่่�ในการเรีียนรู้้�แบบการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ ทั้้ �งจากองค์์ประกอบการเรีียนรู้้�จากตนเอง  

การเรีียนรู้้�จากบุุคคลอ่ื่�นและการเรีียนรู้้�จากแหล่่งที่่�ไม่่ใช่่ตััวบุุคคล บุ คลากรมัักมีีความผููกพัันในงาน 

ที่่�สููงมากขึ้้�น ภายใต้้บรรยากาศการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการในสถานที่่�ทำงาน 

	 การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเปรียบได้้กัับพฤติิกรรมการทำงานเชิิงรุุก (Proactive Work  

Behavior) ซึ่่�งเทียีบเคียีงได้้กับัพฤติกิรรมการปรับงานตามหลััก JD-R Model การเรียีนรู้้�แบบไม่เ่ป็น็ทางการ

นี้้�มีีลัักษณะริิเริ่่�มจากตััวบุุคลากรอาวุุโสในการเพิ่่�มทรััพยากรในระดัับบุุคคลได้้ กล่่าวคืือบุุคลากรอาวุุโส 

มีีอิิสระในการตััดสิินใจในงาน รวมถึึงการนำความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้รัับจากการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ 

นำมาถ่่ายโอนใช้้ในงานเพ่ื่�อจััดการกัับข้้อเรีียกร้้องในงานพร้อมทั้้�งปรับงานให้้เข้้ากัับสภาพแวดล้อมในงาน

ได้้อย่่างเหมาะสม  การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการไม่่เพีียงแต่่ลดข้้อเรีียกร้้องในงานได้้ แต่่ในขณะเดีียวกััน 

ยัังเป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดความผููกพัันในงานได้้ เนื่่�องจากการปรัับงานส่่วนใหญ่่ที่่�บุุคลากรออกแบบมา

ดังันั้้�นพวกเขาจะมีสี่ว่นร่ว่มตั้้�งแต่เ่ริ่่�มต้น้ไปจนสิ้้�นสุดุกระบวนการในงาน  ดังันั้้�นองค์ก์ารควรสนับัสนุนุให้เ้กิดิ

การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการเกิิดขึ้้�นในองค์์การ 

	 สมมติิฐานที่่� 3 อายุุทางอััตวิิสััยเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านระหว่่างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานและ 

ความผููกพัันในงาน

	 ผลการวิิจััยไม่่สนัับสนุุนสมมติิฐาน จ ากการทดสอบตััวแปรส่่งผ่่านโดยผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้รููปแบบ 

ความสัมพัันธ์์ของตััวแปรส่่งผ่่านแบบขนาน (Model 4) ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพบว่่า อายุุทางอััตวิิสััย 

ไม่่เป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน กล่่าวคืือ อายุุทางอััตวิิสััยไม่่สามารถถ่่ายทอดอิิทธิิพลทางอ้้อมระหว่่างความสััมพัันธ์์

ความสนุกุในสถานที่่�ทำงานและความผูกูพันัในงาน เนื่่�องจากช่ว่งของความเชื่่�อมั่่�นมีค่ี่าคลุุม 0 ดั้้�งนั้้�นอิทิธิพิล

ทางอ้้อมจึึงไม่่แตกต่่างจาก 0 (β = 0, t = .696, SE = .01, 95% ของช่่วงชั้้�นความเชื่่�อมั่่�น [-.047, .022]) 

จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลกลุ่่�มตัวอย่่างเป็็นบุุคลากรอาวุุโสในองค์์การที่่�ปฏิิบััติิงานภายใต้้สภาพแวดล้อม 

และบรรยากาศในองค์ก์ารที่่�มีีการเกื้้�อหนุนุกันัในสถานที่่�ทำงานที่่�สนุกุส่ง่ผลให้บุ้คุลากรอาวุโุสรับัรู้้�ว่า่ตนเอง

เป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์การโดยสามารถแสดงความคิิดเห็็นและเสนอวิิธีีการปรัับงาน รวมถึึงถ่่ายทอด

ประสบการณ์์ให้้กัับบุุคลากรที่่�มีีอายุุน้้อยกว่่าในองค์์การ ทั้้ �งนี้้�การไม่่ถููกแบ่่งแยกหรืือกีีดกัันในการเข้้าร่่วม

กิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นภายในองค์์การ สภาพแวดล้้อมและบรรยากาศในงานรวมถึึงเจตคติิของบุุคลากร 

ทุุกช่่วงวััยในองค์์การย่่อมส่งผลต่่อการัับรู้้�ถึึงการไม่่เลืือกปฏิิบััติิกัับบุุคลากรอาวุุโส อย่่างไรก็็ดีี ความสนุุก 

ในสถานที่่�ทำงานถืือเป็็นแนวทางปฏิิบััติิการรวมกันเป็็นหนึ่่�งเดีียวโดยไม่่แบ่่งแยกทางอายุุมาใช้้ในองค์์การ 

(Age Inclusive Human Resource Practices) จัดัว่าเป็็นทรััพยากรในงานระดัับองค์์การที่่�เชื่่�อมโยงบุุคลากร 

ในองค์์การด้้วยระเบีียบและแนวทางปฏิิบััติิให้้การยอมรัับในทัักษะ ความรู้้�  ความสามารถ  และนำจุุดแข็็ง
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ของบุุคลากรอาวุุโส เช่่น การมีีจิิตสำนึึกและมีีความรับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่�สููง มีีความมั่่�นคงทางอารมณ์์สููง  

ให้้ความสำคััญกัับมิิตรภาพ (Truxillo et al., 2015) โดยการยอมรัับในตััวบุุคลากรอาวุุโส ด้้วยการสููงวััย

อย่่างมีีคุุณค่่าและประสบความสำเร็็จ เป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�จะรัักษาบุุคลากรสููงวััยให้้มีีแรงจููงใจปฏิิบััติิงาน
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ในงานนั้้�นได้้ทัันทีีเพื่่�อรัับมืือกัับข้้อเรีียกร้้องในงานเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด  โดยไม่่จำเป็็นต้้องใช้้อายุุทาง
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	 จากข้้อค้้นพบสรุุปได้้ว่่า องค์์การควรให้้การสนัับสนุุนและให้้ความสำคััญกัับความสนุุก 

ในสถานที่่�ทำงานโดยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการสำหรัับกลุ่่�มบุุคลากรอาวุุโสในองค์์การเพราะ

นอกจากจะเป็น็พฤติกิรรมการทำงานเชิงิรุกุแล้ว้ยังัเพิ่่�มระดับัความผูกูพันัในงานในกลุ่่�มบุคุลากรอาวุโุสและ

เป็น็แนวทางให้้องค์ก์ารสามารถนำไปปรับสภาพแวดล้อมในงานและกิิจกรรมการเรียีนรู้้�แบบไม่่เป็น็ทางการ

ให้้แก่่บุุคลากรอาวุุโส

การนำไปใช้้ในองค์์การ

	 ผลการศึึกษาของงานวิิจััยนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นความสำคััญของความสนุุกในสถานที่่�ทำงาน ซึ่่�งถืือเป็็น

ทรััพยากรในงานที่่�รวมคุุณลัักษณะสิ่่�งแวดล้้อมและบรรยากาศในงานทางบวกที่่�ควรได้้รัับการส่่งเสริิมและ

สนับัสนุุนจากทั้้�งฝ่า่ยองค์์การ ผู้้�บริิหารและจากฝ่า่ยบุุคลากรเองเพ่ื่�อการสร้้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อม

การทำงานในองค์์การ เนื่่�องจากความสนุุกในสถานที่่�ทำงานสามารถส่งเสริิมให้้เกิิดการเรีียนรู้้�แบบ 

ไม่่เป็็นทางการขึ้้�นได้้ในองค์์การและยัังส่่งผลในเชิิงบวกกัับความผููกพัันในงานในกลุ่่�มบุุคลากรอาวุุโส

	 หากองค์์การนำแนวทางการสร้้างความสนุุกในสถานที่่�ทำงานไปปฏิิบััติิ องค์์การควรคำนึึงถึึง

วัตัถุปุระสงค์แ์ละประโยชน์ท์ี่่�บุุคลากรอาวุโุสจะได้ร้ับั รวมถึงึคำนึงึถึงึความถี่่�ของกิจิกรรมที่่�จัดัขึ้้�นและกำหนด

วััตถุุประสงค์์ของกิิจกรรมต่่าง ๆ  ให้้ชััดเจนเพื่่�อให้้บุุคลากรรัับรู้้�ถึึงประโยชน์์ของการสร้้างบรรยากาศในงาน

รููปแบบนี้้�และป้้องกัันการต่่อต้้าน (Resistance) ที่่ �อาจจะเกิิดขึ้้�น เพราะบุุคลากรอาจไม่่เต็็มใจเข้้าร่่วม

กิิจกรรม  หรืืออาจเกิิดการต่่อต้้านได้้ ถ้ าหากกิิจกรรมที่่�องค์์การจััดขึ้้�นกระทบเวลาการทำงาน หรืือแม้้แต่่
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Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
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  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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กระทบเวลาส่่วนตััวของบุุคลากร 

	 อย่่างไรก็็ตาม  การเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการถึึงแม้้จะเป็็นการเรีียนรู้้�ในรููปแบบที่่�ไม่่ต้้องกำหนด

โครงสร้้างที่่�เป็็นทางการแต่่สิ่่�งที่่�สำคััญที่่�ควรคำนึึงคืือองค์์ประกอบทั้้�งสามด้้านของการเรีียนรู้้�แบบ 

ไม่่เป็็นทางการจะส่่งผลให้้เกิิดแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�ของบุุคลากรอาวุุโส รู ปแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

แบบไม่่เป็็นทางการก็็มีีสััมพัันธ์์กัับผลการเรีียนรู้้�  องค์์การและผู้้�จััดการก็็จำเป็็นที่่�เข้้าใจและสัังเกตบุุคลากร

ของตนเองเพราะแต่่ละคนมีีความแตกต่่างกัันเพราะสุุดท้้ายแล้้วสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนได้้รัับจากการเรีียนรู้้�คืือ ความรู้้�

ที่่�นำกลับัมาใช้ใ้นงานได้จ้ริงิ อย่า่งไรก็ต็าม การให้ค้วามสำคัญักับัการเรียีนรู้้�จากแหล่ง่บุคุคลในงาน ไม่ว่่า่จะ

เป็็นหััวหน้้างาน พี่่ �เลี้้�ยงในงานหรืือเพื่่�อนร่่วมงามก็็ย่่อมช่่วยเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีในระดัับบุุคคล 

ระดัับทีีมงาน และระดัับองค์์การ เกิิดความสามััคคีีและเพิ่่�มความรัับผิิดชอบในงานของตนได้้อย่่างมาก  

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในวัฒันธรรมการทำงานในเอเชียีที่่�ให้ค้วามสำคัญัอย่า่งยิ่่�งต่อ่ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งบุคุคล 

การรัักษาปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลที่่�เน้้นความปรองดองกัันและความสัมพัันธ์์ที่่�ดีีในทีีมผ่่านความสนุุก 

ในที่่�ทำงานและนัับว่่าเป็็นกุุญแจสำคััญให้้เกิิดความผููกพัันในงาน (Lee et al., 2022) 

ข้้อจำกััดในงานวิิจััยและข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยในอนาคต 

	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาแบบภาคตััดขวาง (Cross-sectional Study) ซึ่่�งเป็็นการศึึกษาลัักษณะ

และขนาดของความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรเกณฑ์์และตััวแปรผล ณ ช่ ่วงเวลาใดเวลาหนึ่่�ง ซึ่่�งอาจจะเป็็น 

ข้้อจำกััดของงานวิิจััยนี้้� เนื่่�องจากตััวแปรความผููกพัันในงานและตััวแปรอายุุทางอััตวิิสััย ถืือเป็็นตััวแปรที่่�มีี

คุุณลัักษณะเป็็นภาวะ (State) สามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้ในแต่่ละวัันทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับสถานการณ์์ในวัันนั้้�น  

ดังันั้้�นในการวิจิัยัครั้้�งถัดัไปควรคำนึงึถึึงการกำหนดวัตัถุปุระสงค์ก์ารศึกึษาเชิงิสาเหตุแุละผลกระทบ (Cause 

and Effect) และเก็็บข้้อมููลด้้วยวิิธีีแบบจดบัันทึึกข้้อมููลรายวััน (Daily Diary) เป็็นการเก็็บข้้อมููลรายวััน

แบบระยะยาว (Longitudinal Study) เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มระยะเวลาในการศึึกษาและเก็็บข้้อมููลกัับ 
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Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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